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جلسه تحلیل وضعیت نظام ارجاع و ثبت خدمات در شهرستان قدس

در راستای ارتقای کیفیت ارائه خدمات سلامت و بهبود شاخصهای عملکردی، جلسه تحلیل وضعیت نظام ارجاع به

سطح دو، ثبت خدمات، جمعیت یکبار خدمتگرفته و برنامه طب ایرانی در مراکز و پایگاههای تحت پوشش شهرستان

قدس برگزار شد.

به گزارش روابط عمومی شبکه بهداشت و درمان شهرستان قدس،در راستای ارتقای کیفیت ارائه خدمات سلامت و بهبود شاخص های عملکردی، جلسه تحلیل وضعیت نظام ارجاع

به سطح دو، ثبت خدمات، جمعیت یک بار خدمت گرفته و برنامه طب ایرانی در مراکز و پایگاه های تحت پوشش شهرستان قدس با حضور خانم سیدی معاون بهداشت شبکه

بهداشت و درمان شهرستان قدس، سرپرستان مراکز، مسئولین مراقب سلامت پایگاه ها و کارشناسان واحد توسعه و ارتقای سلامت برگزار شد.
در ابتدای این نشست، راهبر شبکه با ارائه گزارشی تحلیلی، به بررسی وضعیت ثبت خدمات توسط مراقبین سلامت، میزان و روند ارجاعات به سطح دو توسط پزشکان مراکز،

پوشش جمعیت یک بار خدمت گرفته و میزان تحقق شاخص های برنامه طب ایرانی پرداخت و نقاط قوت و قابل بهبود برنامه ها تبیین شد.
در ادامه، خانم سیدی ضمن قدردانی از تلاش و همراهی مجموعه مراکز و پایگاه های سلامت، بر نقش کلیدی اجرای دقیق نظام ارجاع الکترونیک در ارتقای کیفیت خدمات تأکید

کردند و ثبت کامل، صحیح و به موقع خدمات در سامانه سیب را از مهم ترین عوامل بهبود عملکرد مراکز و افزایش رضایتمندی مراجعین دانستند. ایشان همچنین بر لزوم برنامه

ریزی هدفمند، پیگیری مستمر شاخص ها و استفاده از ظرفیت تیم سلامت برای ارتقای پوشش خدمات تأکید نمودند.
در پایان جلسه، ضمن تبادل نظر پیرامون چالش های موجود، راهکارهای اجرایی جهت بهبود فرآیندها و ارتقای شاخص های نظام ارجاع و ثبت خدمات مورد بحث و بررسی قرار
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