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بازدید علیرضا فاتحی نژاد، فرماندار شهرستان قدس، از شعب بانکها به منظور ارزیابی
خدماترسانی به شهروندان

فرماندار شهرستان قدس بهطور سرزده از شعب بانکهای سطح شهرستان بازدید کرد تا از نزدیک در جریان نحوه

خدماترسانی و فعالیت این بانکها قرار گیرد و همچنین بر لزوم آمادگی کامل شعب برای ارائه خدمات سریع و مؤثر به

مراجعان تأکید کرد.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شهرستان قدس، این بازدید به منظور ارزیابی کیفیت خدمات بانکی و اطمینان از رضایت شهروندان انجام شد. فرماندار در این بازدید، با

کارکنان بانک ها گفتگو کرده و از روند ارائه خدمات و میزان حضور کارمندان مطلع شد.

فاتحی نژاد در این بازدید، بر لزوم آمادگی کامل شعب بانک ها برای پاسخگویی به نیازهای مالی و بانکی مردم تأکید کرد و گفت: «شعب بانک ها باید به گونه ای عمل کنند که

همواره خدمات سریع و مؤثری را به مراجعان ارائه دهند.»

وی همچنین بر اهمیت نظارت مستمر بر فعالیت های شعب و ارائه خدمات جامع به شهروندان تأکید کرد و از روسای بانک ها خواست تا با جدیت بیشتری در راستای بهبود

کیفیت خدمات تلاش کنند.

این بازدید نشان دهنده عزم فرمانداری شهرستان قدس برای ارتقاء سطح خدمات بانکی و تأمین رضایت شهروندان در حوزه مالی و اقتصادی است.
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